
ABO-SHOP  
NEUKUNDEN 2025

•	 �Einfach und schnell Abo bestellen  
und verwalten

•	 Persönliche Daten ändern
•	 Fahrtkostennachweis erstellen
•	 Digitales Postfach

Jetzt registrieren und alle Vorteile 
des Abo-Shops sichern!

Registrieren

So einfach geht’s: 
unter abo.vrb-online.de 
anmelden und 
losstarten!

Registrieren

Neukunde

Zur Registrierung hinterlegen Sie Ihre persönlichen Daten und 
vergeben ein Passwort. Anschließend erhalten Sie eine E-Mail 
mit einem Aktivierungslink. Sobald Sie diesen betätigen,  
wird Ihr Online-Konto freigeschaltet.

VRB Abo-Shop 
Schnell und einfach zum Abo: 
abo.vrb-online.de

Jetzt 
anmelden und Abo starten!Fo
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https://abo.vrb-online.de
https://abo.vrb-online.de


Abo bestellen

Zahlungspflichtig bestellen

Abo bestellen

Bestellung prüfen  
Vor dem Absenden Ihres Abo-Antrags 
erscheinen Ihre Angaben übersichtlich 
auf einen Blick. Ist alles korrekt, schicken 
Sie die Bestellung ab. Sie erhalten eine 
Bestätigung per E-Mail.

Tickettyp wählen 
Bitte legen Sie fest, in welchem 
Format Sie ihr Abo-Ticket  
erhalten möchten.

Sie können das Abo auch für eine andere Person bestellen. 
Teilen Sie uns deren Daten unter „Abweichender Ticketin-
haber“ mit.

Schon geschafft! 
Ihr Ticket erhalten Sie rechtzeitig 
zum Abo-Starttermin.

Abo bestellen

Abo wählen 
Beim gewünschten Abo zur Bestellung 
auf den Button „Abo bestellen“ klicken. 
Wenn Sie sich im Vorfeld zu dem Ticket 
informieren möchten, klicken Sie auf 
„Mehr Ticketinformationen.“

Startdatum wählen  
Ein Abo startet immer zum Monatsersten. 
Bestellfrist ist der 20. des Vormonats.

Bankverbindung angeben  
Bitte hinterlegen Sie eine Kontoverbindung 
für die SEPA Lastschrift. Die Abbuchung 
erfolgt jeweils im Voraus zum Monatsersten. 

In wenigen 
Schritten 
zum Abo



Suche nach Titel Suche nach Datum

Fahrtkostenbescheinigung anfordern Vertrag kündigen

Fahrtkostenbescheinigung anfordern Vertrag kündigen

Ok Abbrechen

Anfrage senden

Verkehrsverbund Region Braunschweig GmbH
Abozentrale
Am Hauptgüterbahnhof 28
38126 Braunschweig
Telefon 0531 28639566 St
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Sie möchten mehr über unsere Abos erfahren? 

Dann schauen Sie gleich im VRB Abo-Shop vorbei.  
Dort erhalten Sie Informationen zu allen im VRB  
erhältlichen Abonnements.

Jetzt informieren und bestellen  
unter abo.vrb-online.de

Persönliche Daten verwaltenAbo und Daten verwalten 
Fahrtkostennachweis erstellen

Im Bereich „Abonnements“ wählen Sie 
den betreffenden Vertrag aus. Anschlie-
ßend in den „Abonnement Details“ die 
Schaltfläche „Fahrtkostenbescheini-
gung anfordern“ anklicken.

Den gewünschten Zeitraum für die Fahrtkosten-
bescheinigung hinterlegen und „Anfrage senden“ 
klicken. Die Bescheinigung wird sofort erstellt und 
steht im Bereich „Dokumente“ zum Download bereit.

•	 Änderung von Name, 	
	 Adresse, E-Mail
•	 Passwort ändern
•	 Online Konto löschen

Der Bereich „Dokumente“ enthält:
•	 �Briefe der VRB Abozentrale zu Ihrem 

Vertrag
•	 �Monatliches Handyticket zur Aktivie-

rung in der Wallet-App

Neue Bankverbindung 
hinterlegen

Digitales Postfach

Im Bereich „Abonnements“ wählen 
Sie den betreffenden Vertrag aus. 
Anschließend in den „Abonnement 
Details“ die Schaltfläche „Vertrag 
kündigen“ anklicken.

Kündigungsgrund und gewünschtes Vertrags-
ende auswählen, dann „Ok“ klicken. Anschlie-
ßend erhalten Sie per E Mail eine Kündigungs-
bestätigung. 

Abo beenden

Dokumente

https://abo.vrb-online.de

