
МАГАЗИН АБОНЕМЕНТІВ
НОВІ КЛІЄНТИ 2025

•	 �Швидко й легко замовляйте абоне-
менти та керуйте ними

•	 Змінюйте персональні дані
•	 �Створюйте довідку про підтвер-

дження транспортих витрат
•	 Цифрова поштова скринька

Зареєструйтеся зараз та отримайте 
всі переваги магазину абонементів!

Реєстрація

Це так просто: зареєструйтеся 
на abo.vrb-online.de   
і починайте! 

Registrieren

Neukunde

Щоб зареєструватися, введіть свої персональні дані та 
призначте пароль. Після цього ви отримаєте електронного 
листа з посиланням для активації. Щойно ви натиснете на 
нього, ваш обліковий запис буде активовано.

Магазин абонементів VRB
Швидко та просто придбати 
абонемент: abo.vrb-online.de

Зареєструйтеся зараз і розпочніть абонемент!Ф
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https://abo.vrb-online.de
https://abo.vrb-online.de


Abo bestellen

Zahlungspflichtig bestellen

Замовлення абонемента

Перевірте замовлення  
Перед оформленням замовлення на 
абонемент буде відображено короткий 
огляд ваших даних. Якщо все правильно, 
відправляйте замовлення. Ви отримаєте 
підтвердження на електронну пошту.

Виберіть тип квитка 
Зазначте, в якому форматі ви 
хотіли б отримати абонемент.

Ви також можете оформити абонемент на іншу особу.
Надайте нам її дані в розділі „Abweichender Ticketinha-
ber“ (Інший власник квитка).

Усе готово! 
Ви отримаєте квиток вчасно до 
дати початку абонемента.

Abo bestellen

Виберіть абонемент 
Натисніть на кнопку „Abo bestellen“ (Замовити 
абонемент), щоб замовити бажаний абонемент. 
Якщо ви хочете дізнатися більше про квиток за-
здалегідь, натисніть „Mehr Ticketinformationen“ 
(Більше інформації про квиток).

Виберіть дату початку  
Абонемент завжди починається з першого 
числа місяця. Кінцевий термін замовлення  
20-те число попереднього місяця.

Введіть банківські реквізити  
Введіть реквізити рахунку для прямого 
дебетування SEPA. Сума списується 
авансом першого числа кожного місяця.

Усього кілька 
кроків до 

абонемента



Suche nach Titel Suche nach Datum

Fahrtkostenbescheinigung anfordern Vertrag kündigen

Fahrtkostenbescheinigung anfordern Vertrag kündigen

Ok Abbrechen

Anfrage senden

Verkehrsverbund Region Braunschweig GmbH
Abozentrale
Am Hauptgüterbahnhof 28
38126 Braunschweig
Телефон: 0531 28639566 Ст
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Хочете дізнатися більше про наші абонементи? 

Тоді завітайте до магазину абонементів VRB.  
Там ви знайдете інформацію про всі абонементи,  
доступні у VRB.

Дізнайтеся більше та замовляйте зараз на 
abo.vrb-online.de

Керування особистими данимиКеруйте абонементом та даними
Створюйте підтвердження транспортних витрат

У розділі „Abonnements“ (Абонементи) виберіть 
відповідний договір. Потім натисніть кнопку 
„Fahrtkostenbescheinigung anfordern“ (Запитати  
довідку про транспортні витрати) в розділі 
„Abonnement Details“ (Дані абонемента).

Введіть бажаний період для довідки про транспортні 
витрати та натисніть „Anfrage senden“ (Надіслати 
запит). Довідка створюється миттєво й доступна для 
завантаження в розділі „Dokumente“ (Документи).

•	 �Зміна імені, адреси, електронної 
пошти

•	 Зміна пароля
•	 Видалення онлайн-рахунку

Розділ „Dokumente“ (Документи) містить:
•	 �листи від абонентського центру VRB про 

ваш договір;
•	 �місячний квиток Handyticket для 

активації в застосунку Wallet.

Внесення нових 
банківських реквізитів

Цифрова поштова 
скринька

У розділі „Abonnements“ (Абонементи) 
виберіть відповідний договір. Потім натисніть 
кнопку „Vertrag kündigen“ (Скасувати договір) 
в розділі „Abonnement Details“ (Дані абоне-
мента).

Виберіть причину скасування та бажану дату 
закінчення договору, а потім натисніть „Ok“. 
Після цього ви отримаєте підтвердження 
скасування на електронну пошту.

Скасовуйте абонемент

Dokumente

https://abo.vrb-online.de

