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Downloads

Hier finden Sie wichtige Formulare und nützliche 
Tarif-Informationen zum Download.
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Die Antragsformulare für ein Abo und die Kundenkarte sind digital beschreibbar, d.h. Sie können die Dokumente bequem am Rechner ausfüllen und anschließend ausdrucken. Die übrigen Formulare bitte ausdrucken und handschriftlich ausfüllen.
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Deutschlandticket bestellen!

Ab sofort bestellen Sie Ihr Deutschlandticket als Chipkarte bequem über unser AboOnline-Portal. Kein Ausdrucken, Unterschreiben, Einscannen mehr! Einfach ausfüllen und absenden.

Sie möchten Ihr Deutschlandticket mit einem Upgrade aufwerten? Dann senden Sie uns einfach eine Mail an abozentrale@vrb-online.de.

Tipp: Noch schneller erhalten Sie Ihr Ticket als Handyticket in der VRB-App.














Abo / Kundenkarte

	


Bestellschein D-Ticket Job
(2,4 MB)




	


Abo-Wechsel ins Deutschlandticket/D-Ticket Job
(173,9 KB)




	


Bestellschein VRB-Abo
(334,2 KB)




	


Bestellschein Schüler-Jahreskarte
(615,7 KB)




	


Antrag Kundenkarte
(115,1 KB)




	


Abo-Änderung
(2,0 MB)




	


Abo-Übertragung
(2,5 MB)




	


Abo-Unterbrechung
(2,0 MB)




	


Abo-Kündigung
(1,9 MB)




	


Abo-Verlustmeldung
(1,9 MB)




	


Abo-Wechsel
(2,0 MB)














Tarifinformationen

	


Tarifinformation Flyer
(894,5 KB)




	


Deutschlandticket Infoflyer
(389,4 KB)




	


D-Ticket Job Infoflyer Arbeitgeber
(394,7 KB)




	


Job-Abo Infoflyer_Altverträge (ohne AG-Zuschuss)
(319,9 KB)




	


Schülerflyer
(610,5 KB)




	


Merkblatt zum Sozialticket der Stadt Salzgitter
(305,0 KB)




	


Merkblatt zur Wolfenbüttel-Card
(307,1 KB)




	


Preisstufentabelle
(275,4 KB)














Tarifbestimmungen
    
	


VRB Tarifbestimmungen
(1,3 MB)




	


Allgemeine und Besondere Beförderungsbedingungen
(311,3 KB)




	


Beförderungsbedingungen für das bedarfsgesteuerte Verkehrsangebot „flexo-Busse“
(286,0 KB)




	


Ausführungsbestimmungen (ABest) der Eisenbahn
(222,8 KB)














Fahrgastrechte

	


Fahrgastrechte Buslinien unter 250 km
(476,7 KB)




	


Zusammenfassung der Fahrgastrechte im Kraftomnibusverkehr
(743,2 KB)









Zu Ihren Fahrgastrechten im Zugverkehr informiert Sie die Website www.fahrgastrechte.info











Aus den Verkehrsunternehmen

	


Stadtbus Goslar Unternehmensbroschüre
(2,2 MB)
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Need Help?

Alles Wichtige zur Nutzung von Bus und Bahn auf einen Blick in den Sprachen Englisch, Französisch, Albanisch, Arabisch und Serbisch finden sie hier.
















VRB-App mit Handyticket!

Aktuelle Fahrplanauskunft, Handytickets und der gesamte Liniennetzplan – mit der VRB-App sind Sie einfach besser mit Bus und Bahn unterwegs.
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Jetzt die App „VRB Fahrinfo & Tickets“ kostenfrei downloaden!

 

Weitere Infos zur App gibt es hier.












[image: Die App “VRB Fahrinfo & Tickets”.]























Schlaue Nummer

Unsere VRB-Hotline

0531 2426299

Folgen Sie uns



Weiter zu Facebook



Weiter zu Instagram



Weiter zu LinkedIn
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